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1. 多规格产品的管理实现
说明


在产品管理中，由产品名称+型号确定一个产品，现在增加了“规格”，用于实现多规格产品的管理。

我们来举一些实例：


“规格”用于实现以下几种情况： 

1. 相同产品使用不同计量包装
如：1瓶水、1箱水。可把1瓶水作为基准规格产品，1箱水作为其它规格产品，规格填“箱包装”，单位填“箱” 

	　
	品名
	型号
	规格
	单位
	单位换算(本规格与基准规格计量单位的比例关系)

	基准规格产品
	矿泉水
	蓝瓶
	基准
	瓶
	　

	其他规格产品
	矿泉水
	蓝瓶
	箱包装
	箱
	10


2. 相同产品不同颜色或尺码
如：红色M风衣、蓝色XL风衣。可把风衣作为基准规格产品，红色M和蓝色XL作为其它规格产品，规格填“红色M”或“蓝色XL”，单位填“件” 

	　
	品名
	型号
	规格
	单位
	单位换算

	基准规格产品
	风衣
	防雨面料立领
	基准
	件
	　

	其他规格产品
	风衣
	防雨面料立领
	红色XL
	件
	1

	
	风衣
	防雨面料立领
	红色L
	件
	1

	
	风衣
	防雨面料立领
	红色M
	件
	1

	
	风衣
	防雨面料立领
	蓝色XL
	件
	1


3. 产品拆分销售
如：线缆拆分成不同的长度销售。可把线缆米作为基准规格，不同长度的线缆作为其它规格产品，比如规格填“15米”，单位填“根” 

	　
	品名
	型号
	规格
	单位
	单位换算

	基准规格产品
	线缆
	防爆软管
	基准
	米
	　

	其他规格产品
	线缆
	防爆软管
	15米/根
	根
	15

	
	线缆
	防爆软管
	30米/根
	根
	30


使用规格后，同产品的不同规格都会显示在一个产品视图中，这样做的好处是：可以很容易知道一种产品的总库存以及各种规格的库存数；当客户购买产品规格不定时，可以随时添加，比如线缆，可以根据客户需求增加每根1.5米规格、每根1.2米规格。
从上面的情况可以看出，并不是所有企业都需要启用规格管理。是否启用规格由企业销售的具体产品情况而定。
多规格产品启用

注意：启用产品的多规格后，才可以在产品视图看到与产品规格有关的模块，如下图：
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启用多规格分两个步骤。分别是：
· 产品规格功能开启

由Boss用户进入账户菜单-系统设置，进入“产品规格功能开启”
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进入后，点击开启并设置。如下：
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完成这步操作，则Boss用户即可产品视图中看到全部规格部分的模块。下面我们来操作开启过程的第二步：用户授权。

· 产品规格管理权限

同样是Boss用户操作，点击进入产品规格管理权限。

设置哪些用户可以添加和编辑其他规格产品。这部分内容，我们在前面有讲述，根据企业的运营特点，库管、采购，甚至销售人员都有可能需要，请根据自身企业情况而定。这里我们要讲解的是，哪些用户拥有产品规格权限比较合适？先来看看在什么情况下，需要添加其他规格产品。

情况1：当仓库管理人员操作直接入库时，遇到产品的规格不同，则需要新建其它规格产品。

情况2：当采购人员填写采购明细时，也会遇到记录不同规格采购数量的情况。

情况3：销售人员做订单时，可能会因为客户要求而添加不同规格的产品明细。
根据贵司的具体情况，给相应人员授权，因企业不同而异。举例来说：

如果企业是做服装业务的，产品规格指可能是颜色、尺码；而这些规格是预先定好的，一般不会因为客户要求临时增加颜色和尺码。则不需要给销售人员规格管理权限。

如果企业是销售线缆类产品，客户可能要求交货时把线缆截断为不同的长度规格，如1.5米的20根，1.8米的30根等；这些长度会根据客户要求而变化。则需要把规格管理权限赋予销售人员，以满足做单时新建规格的要求。
[image: image4.png]Oee Ow Mzw Mant O2xe Oz 0





需要注意的是，如果只是做了授权，而没有开启产品规格功能，则此权限不生效。

拥有产品规格管理权限的用户，可以在以下几个界面新建其他规格产品，包括：

1) 产品视图内

2) 编辑采购明细时（需同时有采购权限）

3) 编辑订单明细时

4) 编辑入库和出库明细时（需同时有库管权限）

产品基准规格与其他规格的单位换算


前面我们通过一些实例说明了什么情况下使用产品规格。现在我们要讲述两个重要概念：


基准规格、其他规格。


在使用多规格产品时，基准规格作为基准计量单位，统一各规格之间的库存计量标准。

在设置其他规格时，要明确其与基准规格的单位换算。


单位换算：指的是其他规格产品的单位与基准规格产品的单位的比值。


我们仍然通过实例来说明：

· 比如产品：哇哈哈矿泉水260ml
基准规格是1瓶，其他规格有：小箱（12瓶），大箱（24瓶）
规格名称：小箱  单位：箱  单位换算：12
规格名称：大箱  单位：箱  单位换算：24

· 比如产品：TCL网线
基准规格是1米，其他规格有：箱（200米），以及应客户要求而分割的如：2.5米/根，6米/根等不同长度的分割形式
规格名称：箱  单位：箱  单位换算：200
规格名称：2.5米/根  单位：根  单位换算：2.5
规格名称：6米/根   单位：根   单位换算：6

· 比如产品：丝光棉翻领POLO衫
基准规格是1件，其他规格有：白色M，黑色L等其他颜色与尺码
规格名称：白色M    单位：件   单位换算：1
规格名称：黑色L    单位：件   单位换算：1

在这部分，我们明确了其他规格和基准规格需要设定的单位换算关系。多种规格产品可以按照一种统一的计量单位计算总库存，如下图：
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图中的1863米是多种规格线缆的库存总和。
2.在产品视图内管理多规格产品

前面我们讲到，在产品视图界面、编辑订单明细界面、编辑采购明细界面以及编辑出入库明细界面时，均可新建其他规格产品。首先我们来看在产品视图内如何操作。

当我们在产品列表内新建产品，或者导入产品时，产品的规格字段是不可以编辑的，自动为“-”。只有当为该产品新建了其它规格产品后，该产品的规格字段变为“基准”。举例说明：

比如我们在产品中，新建了“哇哈哈矿泉水”，保存后在产品列表中如下所示
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注意看图中，该产品的规格是“-”。
下面我们来为该产品建立多规格，包括：小箱12瓶，大箱24瓶两种。
进入产品视图
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新建其它规格产品
· 点击新建其它规格产品
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先以小箱规格为例，填写：规格名、单位和单位换算。
注意：

· 这里的批次并不是必须填写的，批次字段可实现产品的多批次管理。这一点在后面单独讲解。

· 如果填写了该规格产品的失效日期字段，则可以在产品列表的快速查询中，筛选出已经失效产品或者即将失效的产品，如下图：
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· 保存
保存后，在该视图内看到如下内容：
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新建其它规格后，原来的“哇哈哈矿泉水”（单位=瓶）的产品自动变成基准规格。且其产品id号后面出现一个黑色三角符号[image: image11.bmp]以表明其为基准规格。
重复同样的步骤，我们再新建大箱规格的矿泉水。建立成功后，如下图所示：
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批量导入其它规格产品
如果该产品的规格非常多，也可以在客户视图内用导入方法批量新建。方法如下，
· 点击：批量导入
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· 进入批量导入本产品规格的界面

如下所示：
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在本界面，首先确定我们要导入的是产品“哇哈哈矿泉水”的其它规格产品。然后下载模板，在模板中填写规格情况：
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按照要求提示，填写各项内容后保存为CSV文件，上传提交。规格名称，单位，单位换算都应该填写准确。注意：在这个界面导入的仅仅是“哇哈哈矿泉水”的多规格产品。
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如上图所示，我们导入了规格“双包装”和“冬季促销装”。
· 在产品列表中查看多规格产品

前面我们新建的哇哈哈矿泉水的多规格产品，出现在产品列表中，如下图所示：
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3.多规格产品的入库
当直接入库时

产品的多规格库存可以通过三种方式，方法1和方法2：采购入库和直接入库规则产品；方法2：各规格之间可以转换。方法2一般仅仅用于：简单的计量单位之间的换算。举例来说：1小箱矿泉水可以转换为12瓶；但是1件蓝色XL号的衣服不能转换为1件白色M号。（当然，在操作入库前，别忘了把产品种多规格产品的是否计算库存，修改为“是”）

下面我们分别来讲解。
· 直接入库时，编辑多规格入库明细的操作
新建入库单后，进入编辑入库明细界面，点击新建，选择产品。如下图：
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在选择产品界面，看到一些产品后面出现图标
[image: image19.emf][image: image20.png]


，且后面有蓝色的“规格”二字。点击它，可以看到该产品的全部规格，如下图：
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在这个界面选择产品的具体规格，比如我们选择“大箱”的哇哈哈矿泉水。

[image: image22.png]bRy ok 250mIkAEEE] | A 20 4






我们选择了矿泉水的大箱规格，并填写了入库量20，点击保存。保存后看到如下界面：
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需要提醒您注意的是：入库时选择的规格是“大箱”，同时也自动折算为基准规格数量，这样既可实现产品不同规格的库存统一核算。按照这个过程，我们继续添加不同规格“哇哈哈矿泉水”的入库明细。包括：26瓶和30套冬季促销装，如下：
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在编辑多规格产品的入库明细时，可以直接选择具体规格并记录入库数量，系统将自动根据单位换算的值，将不同规格折算为基准规格合计值供您参照。如上图中，626瓶=26瓶+20大箱+30冬季促销装。
到这里，对产品多规格的理解是不是已经比较清晰了？我们继续。
· 在入库单中编辑规格明细的操作
在上个界面中，看到如果在入库明细中使用了多规格产品，就会看到编辑规格明细的操作：
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点击编辑规格明细，您可以直接修改各规格的数量，如果此次入库有新规格还可以直接新建。如下：
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编辑各规格明细后保存即可。

如果需要新建其它规格的“哇哈哈矿泉水”产品，也可以直接点击“点此新建本品更多入库规格”。
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录入了“圣诞促销5瓶装”，点击“保存规格明细”。
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在编辑明细时直接新建规格的功能很实用，对于经常使用新规格产品的企业可以明显提高操作效率。
当采购入库时

采购人员负责填写采购单时如何使用多规格产品？与之前的采购明细编辑界面相比，其差别就在左侧选择产品树部分。
· 编辑采购单明细
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点击：哇哈哈矿泉水后面的详细。可以选择全部规格的哇哈哈矿泉水。如下：
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在这里也可以查看多规格产品的库存，方法是点击[image: image31.png]


，可查看某规格的多价格策略和库存情况，如下图：
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· 当采购遇到新规格时，也可以直接新建

根据企业的具体情况，如果采购人员经常在采购时遇到新规格，也可赋予采购人员多规格产品的管理权限。如果这样，则可以在编辑采购单明细时直接新建多规格产品。如下图：
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编辑明细完成的采购单如下图所示：
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在产品视图中直接转换规格，增加多规格产品库存


前面我们讲了采购入库和直接入库时多规格产品的操作。下面我们讲如何在产品视图中，通过规格转换实现库存数量的变化。需要明确的是，采用这种方法的前提是：规格之间相互转换是合理的。
合理情况举例：比如把一大箱矿泉水拆分成24瓶，或者把24瓶打包成一大箱
不合理情况举例：一件白色M号衣服不能转换为一件红色M号衣服
从上面两个例子可以看出，当不同规格之间仅仅是计量单位不同时，规格转换才存在可能性；如果规格反应了产品不同的特质（如颜色、尺码等），则转换规格就不合理。

我们仍然以“哇哈哈矿泉水”为例。
· 进入“哇哈哈矿泉水”产品视图
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在规格转换前，请确认某些规格已经有库存，否则看不到规格转换的入口[image: image36.bmp]。
根据上图可知，“大箱”规格矿泉水库存有20箱。为了促进销售，需要把其中1大箱拆成4瓶和4套圣诞促销。操作转换时，需要先确定转出规格的数量，在这里要确定1大箱；执行转换时，每次只能转为另一种规格。所以，我们把本转换分为两个步骤：1）1大箱转为24瓶 2）20瓶转为4套圣诞促销。
操作如下：
· 在“大箱”的库存20后面，点击规格转换按钮
[image: image37.png]x%E

s
ey,

20

FEAE|





点击后，确定要转换到的目标规格，以及转出的数量：1大箱。为什么叫转出呢？因为出库1大箱，就要相应自动入库24瓶。所以转出是相对转入而言的，即：规格转换是减少一种规格的库存，并增加另一种规格库存的过程。如下图：
[image: image38.png]EF

It 4
004

2
AMEBHRLBER » BRANATS

HEGE 1908

T isem 2000

RIS AR ok /250mI KA G|
BiRE 24

NEEIRHIE © e wane
[Sprpet e

O ws (f0 2]

O 23R Wi |
O ZERMSE BrHY
O i Wi 9]

AN
P

RERHSE

RO

=] ]






点击执行转换。转换后，库存发生变化。瓶变为50，大箱变为19。
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至此，第一步转换完成。依次方法，我们在基准瓶库存50后面点击转换按钮，继续操作。
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注意，这里转出数量填写20，是因为圣诞促销是5瓶装的，4套即为20瓶。点击转换，完成。

各规格库存自动变化如下：
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到这里，两种规格转换均完成。那么，我们操作规格规格转换的过程在哪里可以查看呢？前面我们讲过，规格转换过程将一种规格产品或拆分或打包为另一种规格产品，和零件装配比较相似，所以规格转换过程被记录在装配单中。
· 规格转换中的错误提示
在规格转换时，如果看到如下提示：转换结果有小数(xx.xx)！请确认，强制转换可能会产生库存误差,届时需要手动进行库存修正。点击“确认”强制转换，点击“取消”退出转换。如下图：
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产生这个提示的原因是，转出数量可能输入有误。比如从瓶转换到圣诞促销，必须是5的倍数（由于每个圣诞促销装是5瓶），如果填了比如13，就会出现类似上述提示：转换结果有小数（2.6）……
需要注意的是，并不是所有情况下都不允许小数。比如1公斤规格和1吨规格的转换，根据企业对规格的要求，可能就允许支持小数。如何判断合理性呢？由企业实际的产品规格转换情况决定。当您看到这个提示时，需根据实际产品情况选择强制转换或退出。
4.多规格产品出库
当订单出库时


销售人员做好订单后，如果订单中包含多规格产品，则订单明细中有明确的显示，举例如下：
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这个订单中含有两种普通产品：水平选择云台和夜视监控M32，以及一种多规格产品防爆软管的两种明细：30米规格和20米规格。此订单生成的出库单由库管审批，界面如下：
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可以直接确认出库，也可以调整规格后确认出库。

遇到库存不够，需要多次发货时，即需要调整规格。方法是，点击上图中的编辑规格明细。看到如下图的界面：
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可以在这里编辑或变更各种规格的数量，比如我们把32米规格的出库数7改为6等，总之根据本次实际出库量调整规格数字即可。通过这种方式可以实现多次出库。
· 库管在订单审批中临时增加产品出库
有很少的企业允许库管临时性增加出库产品，这种情况也可以实现。不过临时增加的规格产品会在订单中显示出来，并有明显提示，如下图所示：
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当直接出库时

我们知道，直接出库和入库一般用于实现维修、自用等情况。也就是说，当出入库不需要和采购、订单关联时，才使用直接出入库。

库管人员新建出库单，点击“出库”。在编辑出库明细界面，可点击新建，如下图：
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在弹出的选产品图中，点击多规格产品名称后面的规格，如下图：
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选择点击某个具体规格，加入出库明细。如下图中，加入了两种规格的防爆软管：
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点击确认出库即可。

5.使用多规格产品管理批次

说明


在管理药品、食品等商品时，可能会遇到批次的管理需求。我们可以通过使用多规格产品实现商品批次的管理。
操作


在新建其它规格产品时，可填写“批次”；如下图：
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填写批次后保存即可。


需要提醒注意的是：一种规格只能对应一个批次；所以如果遇到某规格多种批次的情况，需要通过建立不同的规格实现，如下图：
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本图中，32片盒A和32片盒B只有批次不同。这样，即可实现在做订单时选择不同批次的产品。

6.装配管理
说明


有些企业要管理从几个零件装配为一个成品的出入库过程。即：零件出库，成品入库的过程。装配管理的功能使这个过程变得简单。

装配管理由装配方案和装配出入库单两部分构成。

装配方案：管理由零件到成品的配比关系。比如：1台电源+5套4mm螺栓+2套6mm螺栓+1套机箱+2套母板=1台监控控制器。装配方案形成后，由库管人员使用，记录每次的装配引发的出入库变化。

装配出入库单：由装配引发的零件出库和成品入库的记录单据。需要经过零件出库仓库库管和成品入库库管两个人确认后引发库存变化。
装配方案

· 进入菜单：更多-库存管理-装配方案
在“更多”菜单中，找到“装配方案”，点击进入。如下图：
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进入装配方案设置界面，如下图：

· 填写方案名，点击新建
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保存后，点击“详细设置”，如下图：
[image: image54.png]



· 进入详细设置界面
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注意：在这个界面里，要进行的操作包括：
1）选择加入零件产品和成品产品
2）设置读权限
3）设置是否允许反向拆分

下面我们逐步讲解。
· 选择加入零件产品和成品产品
重要提示：这一步要做的是，告诉系统每装配一套成品需要几种几个零件。
以前面我们举得例子：1台电源+5套4mm螺栓+2套6mm螺栓+1套机箱+2套母板=1台监控控制器
点击“加入零件产品”
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出现选择出库零件的窗口，如下：
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选择产品：监控电源，数量是1，点击保存。界面如下：
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重复这个操作，加入两种螺栓，机箱等零件，如下：
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零件产品加入完成后，我们再选择加入成品产品。

点击加入成品产品
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看到选择加入成品界面，如下所示：
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保存后，方案明细状态如下：
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注意这个界面所显示的明细中，清晰地表明了由5种零件装配为1台成品的数量配比方案。

至此，加入零件和加入成品的操作完成。

· 设置读权限
明细设置后，还要设置本方案的读权限。即：赋予能使用该装配方案的库管人员“读权限”。
方法如下：
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点击如图所示位置的“设置”按钮，弹出选人界面，如下：
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在本界面中只能看到库管人员。选择允许使用该方案的库管人员即可。被授权的用户才可以在装配出入库单中看到并选用本方案。
· 设置反向拆分

什么叫反向拆分？就是装配的反过程。装配是从零件到成品的过程；而拆分则是从成品到零件的过程。在实际情况中，有些装配是可逆的，而有些是破坏式装配无法拆分复原为零件，所以是否允许反方拆分方案被应用，需根据企业自身的情况和该方案的实际条件。
如果允许反向拆分，则意味着允许库管使用反向拆分方案拆分成品到零件。

操作方法如下：
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允许反向拆分的方案，在启用后，将在新建装配出入库单时显示，如下图所示：
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选择反向拆分方案时，将实现成品出库，零件入库的操作。
· 启用装配方案
装配方案设置完成后，需“启用”。
方法：返回装配单方案列表，点击“启用”，如下图：
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启用后，可在新建装配出入库单时看到并选用。

装配出入库单


使用装配出入库单完成每次对装配出入库数量的记录。
· 菜单：更多-库存管理-装配出入库单
点击进入如下：
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进入装配单列表，点击新建按钮。
· 录入装配单主题，选择装配方案
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选择方案后，可以马上看到该方案预先设置的出入库明细，非常快捷方便。

下面，我们要确定本次出入库装配成品的数量（注意：不管是正向装配还是反向拆分，这里输入的都是成品的数量）。如下图：
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确认后，点击保存。保存后，在列表中看到该装配出入库单。

· 点击操作区域的“明细和执行”
如下图：
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点击后，在详细界面执行出库库管的确认和入库库管的确认。如下图所示：
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只有把这三步操作全部执行后，该装配出入库单方可生效。
7.周报和月报

说明

写周报时可以参考当周的日报；写月报时可以参考当月的周报。本周可以指定下周的计划，本月可以指定下月的计划。周报和月报界面可同时展示当周或者当月的日程、任务和行动历史，辅助回忆和了解当期的行动情况。周报和月报支持上级审批、自己补充回复的功能。
周报和月报的功能入口


在工作台、日程行动两个位置，均有日、周月报的功能入口，如下图所示：
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这个功能模块包含了日周月报的核心功能，主要分为：写、看（上级回复、下级）、汇总、提交情况。

对于Boss用户来说，没有看上级回复的功能；


对于Sales用户或者没有下级的用户来说，没有看下级日周月报的功能。


看下级位置，显示具体的数字比如3或者15，表明有3份或者15份的新报表没有看；同时，日报位置显示的是过去5个工作日内未读日报总份数；周月报显示的是本期未读周月报的总份数。也就是说，当您看到这些位置出现了非0数字，则表示提醒您有新内容需要注意查看。

上级回复，显示具体数字的含义表明有几个上级回复未读。不过，不论是什么时候的上级回复，只要没有看过，都在这里计数提醒（这一点，和看下级的提醒不同）。
周月报期限设定


可以设定周报在每周的提交期限，并可设定月报的提交期限。
· 帐户菜单-系统设置-周月报提交期限
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设置定周报提交期限：
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设定月报提交期限：
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设定期限后，如果在提醒期内，没有暂存过且没有提交过相应周月报，会在周月报入库位置出现提醒。

如果您选择的是：“周日提交，但不提醒”和“月末提交，但不提醒”；则不管是否按时写按时交，周月报入口处不会看到提醒。
写周报

· 写周报的提醒

如果预先设置了周月报上交期限，比如设定每周五交周报，如果没有写，就会在周四到下周一之间看到提醒图标。提醒图标是黄色菱形的惊叹号标示[image: image77.bmp]。
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本期周报正常填写后，有对号图标提示，如下：
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· 在工作台或者日程行动页面，点击写周报：

[image: image80.png]




不管是铅笔还是惊叹号，点击进入均为写周报界面。

· 进入写周报界面：
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在写周报界面里，不仅可以写本周总结和下周计划，还可以参考查阅本周的行动（日程、任务和行动历史），查看本周的日报参考。这两项参考内容，有助于写周报时对本周重要事件的回顾。
写周报和下周计划后，可以点击暂存和交周报。
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注意：写下周计划时，可以点击行动计划参考，查看下周的日程和任务计划。如下图：
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· 暂存周报和交周报

暂存周报后，还可以继续编辑。点击保存后，系统会自动计算该周报的上交期限，提示将在您什么时候自动提交该周报。如下所示：
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如果遇到补写上周或以前的周报，点击暂存后，会提示您明天就提交，如下所示：
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除了暂存外，您也可以直接点击“交周报”，及时上交。
一般情况下，我们建议您使用暂存，这样在自动上交前，您有机会可以修订周报。

看下级周报


在周月报入口位置，根据数字可以看出本期有几份周报没有看，如下：
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点击进入后，查看周报，撰写回复。界面如下：
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· 写回复

看过下级用户的周报后，必要时写回复。下级用户看到上级回复后，可补充回复。
回复内容往复记录，如下所示：
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每条回复内容上，记录了回复人、详细时间和内容。
· 对回复的提示

对于下级用户来说，上级回复自己的周报后，可在周月报入口看到提示，如下：
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可以看到这里的周报回复提示，并且提示出上级对哪天的周报回复。点击进入即可查看。
· 对于未读日周月报和回复提醒的时间特点

· 上级用户看下级的日周月报和回复
只在上级用户工作台提醒：1）过去5天内的日报和回复2）过去两周内的周报和回复3）过去两个月内的月报和回复
· 下级看上级的回复
不管上级回复内容相关的日报、周报和月报是什么时候的，都会在下级用户工作台出现提醒，确保上级的意见到达下级用户。
周月报的汇总

· 周月报汇总入口

[image: image90.png]



工作台上的周月报汇总入口如上图所示。
· 点击进入周月报汇总
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选择周报或月报，选择人员，点击查看汇总。看到如下图所示：
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周月报汇总支持打印。
查看周报提交情况
· 查看周报提交情况的入口
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· 周报提交情况的图示
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按期提交的周报显示绿色对勾；延期提交的以+n表示；空白表示当周未交。
月报


写月报、看月报和月报回复的功能类似于周报，应用方法和参阅周报。
8.周月行动的分布图
说明

在日程任务界面，新增了按周、按月分布的日程、任务和行动历史的功能。界面如下：
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· 周月视图的切换
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点击月周切换即可实现。周视图界面如下：
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周月视图的筛选显示
注意：在周月分布图中看到的日程、任务和行动历史，是符合一定条件的：

1） 我的日程

2） 我新建的任务，需要我执行的任务

3） 需要我执行的批量待办任务

4） 执行人包含我的行动历史

对这些数据，可以按照客户筛选，或按照日程任务的分类筛选。
· 按照客户筛选

周月视图可按客户筛选。如下图：
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这里所显示的客户，是当前周月视图中的日程、任务和行动历史所涵盖的客户。客户名称后面带有五角星的表明该客户为热点。
· 按照日程任务分类筛选
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周月视图使用方法
· 根据颜色区分类型

浅绿色背景是待办任务；青色背景色是行动历史；土黄色背景是日程
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· 点击查看详细内容
鼠标移至标题名，可显示完整的事件主题，如下图：
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点击可进入详细信息界面，如下图：
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· 区分已经结束的任务
已经结束的任务前面会有红色的对号显示，如下图：
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图中上海三钢的任务已经执行结束。
· 在周月视图上新建任务、日程和历史

在日期后面点击小钟表图标，即可新建这天的日程。
[image: image104.png]230 2
KEPREES  LEBsiEED

316





点击小公文包图标，可新建这天的任务。
点击文件纸图标，可新建这天的历史。

在周月视图中：

昨天之前日期，只能新建历史；
[image: image105.bmp]
今天的日期可以新建日程、任务和历史；
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今天之后的日期可以新建日程和任务。
[image: image107.png]



查看周月安排，避免冲突


在新建日程和任务时，可通过周月分布视图查看时间安排，避免冲突，如下图：
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点击图中图标，即可看到当月的安排分布。

9.客户导出时选择导出对应联系人
说明


使用“导出到excel格式数据”功能导出客户数据时，可选择导出一个相应联系人，也可以选择导出全部相应联系人。
操作

· 在客户列表下方，点击导出到excel格式数据
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· 选择关联客户对应联系人
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选择导出1个联系人时：主联系人优先，最新录入优先。
即：首选主联系人，如果是多个主联系人，则导出最新录入的；
如果没有主联系人，则最新录入的联系人优先。
本次升级全部功能

新增：产品增加多规格，实现多种计量包装、多种颜色尺码、以及拆分销售的 

新增：产品新增批次，实现多批次管理 

新增：周报、月报。支持提交日期设置和提醒，补充和回复，打印、汇总等 

新增：日程、待办任务、记录增加周/月历视图 

新增：日程、待办任务输入日期冲突查看 

优化：导出客户时导出相应联系人的优化升级
优化：将短信内容增加到70个汉字/条 

新增：产品和联系人照片可删除功能 

新增：打印快递单增加操作人、操作时间、部门 

优化：采购明细高级查询中添加客户（供应商） 

优化：旺旺和QQ的代码优化 

优化：同比环比优化 

优化：费用增加附件 

优化：订单增加备注查询 

优化：客户关怀能按分类查询 

优化：发票增加附件 

优化：店面销售单在不开票时，回款中发票状态由未开发票改为无需开票 

优化：客户回款、合同、费用统一改为top20 

修订：入库单、出库单、调拨单等残留界面不允许编辑已执行的数据 

修订：回款无客户权限添加后合同权限问题 

修订：计算成本价有关盘点差异的计算错误的bug
北京沃力森信息技术有限公司 产品部

2009.12.25
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